Encuesta de Evaluacion Ciudadana: Seguridad Publica Preventiva y
Transito Municipal.
Fecha: ﬁ/ Z&VZO&%?Z&
Entidad Federativa: /’//c{a / ao. Municipio: /755:(/ 7?7 &
- N
Localidad: aveis dol salte

Nombre: Y u“ e S ) '\Jv@\/v\c\l ud@? ‘Jr@VV)oT/i ¢

Objetivo: Conocer la percepcion, nivel de confianza y satisfaccion de la ciudadania respecto
al actuar de la policia municipal.

l. Percepcion de Seguridad y Presencia Policial
1. ¢Qué tan seguro(a) se siente en su municipio?
o _Muy seguro
e Seguro
e Inseguro
o Muy inseguro
2. ¢Con qué frecuencia observa patrullas de la policia municipal rondando su
colonialvecindario?
« Diario
e 2-3 veces por semana
e Nunca
3. En comparacion con el aiio pasado, ¢considera que la seguridad en su municipio ha:
e Mejorado
e Seguido igual
« Empeorado

Il. Desempenio y Capacidad de Respuesta

4. Si usted reportara un delito o emergencia, ¢qué tanto confia en que la policia
municipal respondera a tiempo?

» Mucha confianza

« Alguna confianza

« Poca confianza

« Nada de confianza »
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5. ¢Como calificaria la efectividad de la policia municipal para combatir la delincuencia?
o Muy efectivo
« Algo efectivo
» Poco efectivo

- Nada efectivo

6. ¢La policia municipal ha demostrado capacidad para resolver conflictos en su
comunidad?
 Si, frecuentemente
e A veces

¢ Nunca
lll. Confianza y Trato al Ciudadano (Atencién al Publico)

7. ¢Qué tan honestos considera que son los oficiales de policia municipal?
e Muy honestos
e Poco honestos
+ Nada honestos

8. Si ha tenido interaccion con un oficial municipal, ;como describiria el trato recibido?
_* Muyrespetuoso
o Aceptable
« lIrrespetuoso/Agresivo
« No he tenido interaccion
9. ¢Considera que la policia municipal respeta los derechos humanos de los ciudadanos?
+ Siempre
e Aveces
¢ Nunca

IV. Corrupcién y Denuncia

10. ¢Cree que existen casos de corrupcién (sobornos, colusién) en la policia municipal?
» Si, muchos
» Pocos

e Ninguno 3»
<]
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11. ¢ Se sentiria seguro(a) denunciando un delito ante la policia municipal?
o Si.
« No (¢Porqué? 2o ef?lp// o )

V. Satisfaccion General

12. En una escala del 0 al 10, ¢ qué calificacion le daria al trabajo de la seguridad publica
municipal?

e (0= Pésimo, 10 = Excelente)
sl it
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Encuesta de Evaluacion Ciudadana: Seguridad Publica Preventiva y
Transito Municipal.

Fecha: /3///:2/}20/ 72,74
Entidad Federativa: /§/ (/o/ ao g Municipio: é/ﬂeec) 7
Localidad: Zas /9()04/; 7lQJ
Nombre: {5 (o Zhln Hewmsudar

Objetivo: Conocer la percepcion, nivel de confianza y satisfaccion de la ciudadania respecto
al actuar de la policia municipal.

I. Percepcion de Seguridad y Presencia Policial
1. ¢Qué tan seguro(a) se siente en su municipio?
» Muy seguro_
+ Seguro
e Inseguro
e Muy inseguro
2. ¢Con qué frecuencia observa patrullas de la policia municipal rondando su
colonialvecindario?
e Diario
* 2-3 veces por semana
« Raravez
e Nunca
3. En comparacion con el afio pasado, ¢considera que la seguridad en su municipio ha:
+ Mejorado

. Seguido igual

o Empeorado

Il. Desempeiio y Capacidad de Respuesta

4. Si usted reportara un delito o emergencia, ;qué tanto confia en que la policia
municipal respondera a tiempo?

¢ Mucha confianza

¢ Alguna confianza

o Poca confianza

4\\7;-———
« Nada de confianza 3,,
<
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5. ¢Como calificaria la efectividad de la policia municipal para combatir la delincuencia?
o Muy efectivo
« Algo efectivo
« Poco efectivo
o Nada efectivo
6. ¢La policia municipal ha demostrado capacidad para resolver conflictos en su
comunidad?
« Si, frecuentemente
o Aveces
« Nunca

lil. Confianza y Trato al Ciudadano (Atencién al Publico)

7. ¢Qué tan honestos considera que son los oficiales de policia municipal?
¢ Muy honestos
« Poco honestos
e Nada honestos

8. Si ha tenido interaccion con un oficial municipal, ; cé6mo describiria el trato recibido?
* Muy respetuoso
"o Aceptable
e Irrespetuoso/Agresivo
+ No he tenido interaccién
9. ¢Considera que la policia municipal respeta los derechos humanos de los ciudadanos?
b Siempre
o Aveces
¢ Nunca

IV. Corrupcion y Denuncia

10. ¢Cree que existen casos de corrupcién (sobornos, colusién) en la policia municipal?
e Si, muchos

e Pocos 3 .
b)
e Ninguno o
et A
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11. ¢ Se sentiria seguro(a) denunciando un delito ante la policia municipal?
o Si
» No (¢Porqué? o a/a/)// s, )

V. Satisfaccion General

12. En una escala del 0 al 10, ; qué calificacion le daria al trabajo de la seguridad pablica
municipal?

e (0 =Pésimo, 10 = Excelente)
AR N O

7468970%02 (‘a’)

o0 pudr 16E0gMment Ccom ’A N

PALACO MUNWIFP AL SIN NUME RO COLONIA CENTRO
HUAUTLA VDALGO CF 43050

Y< JUNTOS POR LA TRANSFORMACION >/




Encuesta de Evaluacién Ciudadana: Seguridad Publica Preventiva y

Transito Municipal.
Fecha: (& — 03 -2024

Entidad Federativa: PH(O\C) l(] ) Municipio: HUQ\)’* |0
Localidad: _ £ \ 1 X+ )é J .
Nombre: _ A0 S'\O«t}uf@ (o om e, WNander.

Objetivo: Conocer la percepcion, nivel de confianza y satisfaccién de la ciudadania respecto
al actuar de la policia municipal.

I. Percepcion de Seguridad y Presencia Policial
1. ¢Qué tan seguro(a) se siente en su municipio?
» Muy seguro 7
» Seguro
» Inseguro
e Muy inseguro
2. ¢Con qué frecuencia observa patrullas de la policia municipal rondando su

colonialvecindario?
‘ + Diario J

e 2-3 veces por semana
e Raravez
¢ Nunca
3. En comparacién con el afio pasado, ;considera que la seguridad en su municipio ha:
» Seguido igual
o Empeorado

Il. Desempeiio y Capacidad de Respuesta

4, Si usted reportara un delito o emergencia, ;qué tanto confia en que la policia
municipal respondera a tiempo?

¢ Mucha confianz

+ Alguna confianza

« Poca confianza 3
» Nada de confianza 3 B <
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5. ¢Como calificaria la efectividad de la policia municipal para combatir la delincuencia?
» Algo efectivo
o Poco efectivo
« Nada efectivo

6. ¢La policia municipal ha demostrado capacidad para resolver conflictos en su
comunidad?

« Si, frecuentemente

e A veces
o Nunca

lll. Confianza y Trato al Ciudadano (Atencién al Piblico)

¢Qué tan honestos considera que son los oficiales de policia municipal?

leiuy honestos J

 Poco honestos
 Nada honestos

8. Si ha tenido interaccion con un oficial municipal, ;cémo describiria el trato recibido?
| » Muy respetuoso |
e Aceptable
« lrrespetuoso/Agresivo
« No he tenido interaccién

9. ¢Considera que la policia municipal respeta los derechos humanos de los
ciudadanos?
L+ Siempre |
. Aveces
e Nunca

IV. Corrupcion y Denuncia

10. ¢ Cree que existen casos de corrupcién (sobornos, colusion) en la policia municipal?
« Si, muchos
e Pocos 3’)

Py
{ « Ninguno 1 : =
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11. ¢ Se sentiria seguro(a) denunciando un delito ante la policia municipal?
feo Si
e No (¢Por qué? )

V. Satisfaccion General

12.  Enuna escala del 0 al 10, ; qué calificacion le daria al trabajo de la seguridad
publica municipal?

e (0 =Pésimo, 10 = Excelente) dp p S
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Encuesta de Evaluacion Ciudadana: Seguridad Publica Preventiva y

Transito Municipal. |
Fecha: | 3-03-2026

Entidad Federativa: H ?dd\q O Municipio: H ooutl ad
Localidad: _L a5 ©f ,
Nombre: _lnsefina Mfle Renondez

Objetivo: Conocer la percepcién, nivel de confianza y satisfaccion de la ciudadania respecto
al actuar de la policia municipal.

I. Percepcion de Seguridad y Presencia Policial
1. ¢ Qué tan seguro(a) se siente en su municipio?
L- Muy seguro J
e Seguro
» Inseguro
e Muy inseguro
2. ¢Con qué frecuencia observa patrullas de la policia municipal rondando su

colonial/vecindario?
+ Diario
e Z2-3 veces por semana

* Raravez
e Nunca
3. En compararién con el afio pasado, ¢ considera que la seguridad en su municipio ha:

[- Mejorado |

» Seguido igual
o Empeorado

Il. Desempefio y Capacidad de Respuesta

4. Si usted reportara un delito o emergencia, ¢qué tanto confia en que la policia
municipal respondera a tiempo?
\+Mucha confianza |
» Alguna confianza
¢ Poca confianza
« Nada de confianza 3,,
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5. ¢Como calificaria la efectividad de la policia municipal para combatir la delincuencia?
o Muy efectivo
« Algo efectivo )
o Poco efectivo
« Nada efectivo

6. ¢La policia municipal ha demostrado capacidad para resolver conflictos en su
comunidad?

s A veces o

e Nunca
lil. Confianza y Trato al Ciudadano (Atencién al Publico)

7. ¢Que tan honestos considera que son los oficiales de policia municipal?
e Muy honestos/r

e Poco honestos

e Nada honestos

8. Si ha tenido interaccion con un oficial municipal, ;cémo describiria el trato recibido?
'& Muy respetuoso
« Aceptable
« Irrespetuoso/Agresivo
» No he tenido interaccion

9. ¢Considera que la policia municipal respeta los derechos humanos de los ciudadanos?

[ 3 Siempre 5
° veces

e Nunca
IV. Corrupcion y Denuncia

10. ¢Cree que existen casos de corrupcién (sobornos, colusién) en la policia municipal?
e Si, muchos
o Pocos
3

{ e Ninguno
J <
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11. ¢ Se sentiria seguro(a) denunciando un delito ante la policia municipal?
e Si
e No (¢ Por qué? )

V. Satisfaccion General

12. En una escala del 0 al 10, ; qué calificacion le daria al trabajo de la seguridad publica
municipal?

» (0 =Pésimo, 10 = Excelente)

7468970002 (‘g))
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Encuesta de Evaluacion Ciudadana: Seguridad Publica Preventiva y

Transito Municipal.
Fecha: 18 -03-2026
Entidad Federativa: H{o\g\qo Municipio: HOOOHC\
Localidad: Coamtla  °

Nombre: _Fyanclso  Hemarmez  enande=

Objetivo: Conocer la percepcion, nivel de confianza y satisfaccién de la ciudadania respecto
al actuar de la policia municipal.

l. Percepcion de Seguridad y Presencia Policial
1. ¢Qué tan seguro(a) se siente en su municipio?
e Muy seguro
{ o Seguro \
e Inseguro
e Muy inseguro
2. ¢(Con qué frecuencia observa patrullas de la policia municipal rondando su
colonialvecindario?
e Diario
e 2-3 veces por semana
o Raravez
¢ Nunca
3. En comparacién con el afio pasado, ;considera que la seguridad en su municipio ha:
+ Mejorado
» Seguido igual
o Empeorado

Il. Desempefio y Capacidad de Respuesta

4. Si usted reportara un delito o emergencia, ¢qué tanto confia en que la policia
municipal respondera a tiempo?

e Mucha confianza

Ls_Alguna confianza |

» Poca confianza

» Nada de confianza 3,,
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5. ¢Coémo calificaria la efectividad de la policia municipal para combatir la delincuencia?

(= Muy efectivo_J

« Algo efectivo
e Poco efectivo
+ Nada efectivo

6. ¢La policia municipal ha demostrado capacidad para resolver conflictos en su

comunidad?

Z; Si, frecuentem
e Aveces
¢ Nunca

lll. Confianza y Trato al Ciudadano (Atencién al Publico)

7. ¢Queé tan honestos considera que son los oficiales de policia municipal?
e Muy honestos T

» Poco honestos

+ Nada honestos

8. Si ha tenido interaccion con un oficial municipal, ¢ como describiria el trato recibido?
e Muy respetuoso j\
o Aceptable
« Irrespetuoso/Agresivo
« No he tenido interaccién

9. ¢Considera que la policia municipal respeta los derechos humanos de los ciudadanos?
[+ Sempre |
e Aveces
e Nunca

IV. Corrupcién y Denuncia

10. ¢Cree que existen casos de corrupcién (sobornos, colusién) en la policia municipal?
e Si, muchos

+ Pocos
[+ Ninguno( ~
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11. ¢ Se sentiria seguro(a) denunciando un delito ante la policia municipal?
e« Si
« No (¢Por qué? Sin__Comentardol )

V. Satisfaccion General

12. En una escala del 0 al 10, ; qué calificacion le daria al trabajo de la seguridad publica
municipal?

e (0= Pésimo,( 10 = Excelente) '
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Encuesta de Evaluacion Ciudadana: Seguridad Publica Preventiva y
Transito Municipal.
A Fecha: [& /03 /2@26
Entidad Federativa: Hﬁd@\qa Municipio: HQQQJ( [

Localidad: e

Nombre: Mario ol Narey \Wm

Objetivo: Conocer la percepcidn, nivel de confianza y satisfaccion de la ciudadania respecto
al actuar de la policia municipal.

I. Percepcién de Seguridad y Presencia Policial
1. ¢Qué tan seguro(a) se siente en su municipio?
e Muy seguro
s Seguro |
» Inseguro
e Muy inseguro
2. ¢Con qué frecuencia observa patrullas de la policia municipal rondando su
colonial/vecindario?
( + Diario
e 2-3 veces por semana
+ Raravez
e Nunca

3. En comparacién con el afio pasado, éconsidera que la seguridad en su municipio ha:
{ e Mejorado ;
¢ Seguido igual

o Empeorado

Il. Desempefio y Capacidad de Respuesta

4. Si usted reportara un delito o emergencia, ¢qué tanto confia en que la policia
municipal respondera a tiempo?
Mucha confian
« Alguna confianza
« Poca confianza
» Nada de confianza 3,,

2<
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5. ¢Coémo calificaria la efectividad de la policia municipal para combatir la delincuencia?
[+ Muy efectivo |
» Algo efectivo
o Poco efectivo
+ Nada efectivo

6. ¢La policia municipal ha demostrado capacidad para resolver conflictos en su
comunidad?
» Si, frecuentemente
o Aveces
e Nunca

J

lll. Confianza y Trato al Ciudadano (Atencién al Publico)

7. ¢Qué tan honestos considera que son los oficiales de policia municipal?
L- Muy honestos E

« Poco honestos

» Nada honestos

8. Si ha tenido interaccién con un oficial municipal, i como describiria el trato recibido?
e Muy respetuoso
+ Acep
» Irrespetuoso/Agresivo
» No he tenido interaccion
9. ¢Considera que la policia municipal respeta los derechos humanos de los ciudadanos?
+ Siempre
o Aveces
¢ Nunca

IV. Corrupcién y Denuncia

10. ¢Cree que existen casos de corrupcion (sobornos, colusién) en la policia municipal?
| « Si, muchos

e Pocos 3)
),

e Ninguno o
el

RN
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11. ¢ Se sentiria seguro(a) denunciando un delito ante la policia municipal?
e Si
e No (¢Por qué? )

V. Satisfaccion General

12. En una escala del 0 al 10, ; qué calificacion le daria al trabajo de la seguridad publica
municipal?

e (0 =Pésimo/10 = Excelente) \

7468970002 ((B))
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Encuesta de Evaluacién Ciudadana: Seguridad Publica Preventiva y

Transito Municipal.
Fecha: (8-03 026

Entidad Federativa: J—‘ido\qo Municipio: J/OO&H {O\
Localidad: _X'oy it | . ‘
Nombre: \] eronica  Alwardo (elgsco

Objetivo: Conocer la percepcion, nivel de confianza y satisfaccion de la ciudadania respecto
al actuar de la policia municipal.

I. Percepcion de Seguridad y Presencia Policial
1. ¢Qué tan seguro(a) se siente en su municipio?
t Muy seguroﬁ}I
e Seguro
» Inseguro
e Muy inseguro
2. ¢Con qué frecuencia observa patrullas de la policia municipal rondando su
colonialvecindario?
'| « Diario
e 2-3 veces por semana
» Raravez
e Nunca
3. En comparacién con el afio pasado, ¢ considera que la seguridad en su municipio ha:
» Seguido igual
o Empeorado

Il. Desempefio y Capacidad de Respuesta

4, Si usted reportara un delito o emergencia, {qué tanto confia en que la policia
municipal respondera a tiempo?
| « Mucha confianza |

» Alguna confianza

« Poca confianza 3
» Nada de confianza %

PALACO MUNICOIPAL SIN NUMERO C OLONIA CENTRO
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5. ¢Coémo calificaria la efectividad de la policia municipal para combatir la delincuencia?
» Algo efectivo
e Poco efectivo
+ Nada efectivo

6. ¢La policia municipal ha demostrado capacidad para resolver conflictos en su
comunidad?
o Si, frecuentemen;
« A veces '
¢ Nunca

lll. Confianza y Trato al Ciudadano (Atencién al Publico)

7. ¢Qué tan honestos considera que son los oficiales de policia municipal?
Muy honestos

Poco honestos

Nada honestos

8. Si ha tenido interaccién con un oficial municipal, i como describiria el trato recibido?
.+ Muy respetuoso /
» Aceptable
» lrrespetuoso/Agresivo
« No he tenido interaccién
9. ¢Considera que la policia municipal respeta los derechos humanos de los
ciudadanos?
o Aveces
e Nunca

IV. Corrupcion y Denuncia

10. ¢Cree que existen casos de corrupcién (sobornos, colusién) en la policia municipal?
« Si, muchos

P

e Pocos s

; <]

« Ninguno j sy
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11. ¢ Se sentiria seguro(a) denunciando un delito ante la policia municipal?
e Si
e No (¢,Por qué? )

V. Satisfaccion General

12.  En una escala del 0 al 10, ;qué calificacién le daria al trabajo de la seguridad
publica municipal?

» (0 =Pésimo/ 10 = Excelente)

746897002 (‘g’)
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Encuesta de Evaluacion Ciudadana: Seguridad Publica Preventiva y
Transito Municipal.

Fecha: 10-03 -2026

Entidad Federativa: H\;dd \QO Municipio: ‘" ,UC\LH l(]
Localidad: _Co\n|7 e ¥ ,
Nombre: [ nesto O ‘LCSIO\ Hf O%] Q

Objetivo: Conocer la percepcion, nivel de confianza y satisfaccion de la ciudadania respecto
al actuar de la policia municipal.

I. Percepcion de Seguridad y Presencia Policial
1. ¢Qué tan seguro(a) se siente en su municipio?
» Muy seguro
» Seguro
» Inseguro
e Muy inseguro

2. ¢Con qué frecuencia observa patrullas de la policia municipal rondando su
colonialvecindario?
e Diario
¢ 2-3 veces por semana
» Raravez
e Nunca

3. En comparacién con el afio pasado, éconsidera que la seguridad en su municipio ha:
o Mejorado

=+ Seguido igual
 Empeorado

Il. Desempeiio y Capacidad de Respuesta

4. Si usted reportara un delito o emergencia, ;{qué tanto confia en que la policia
municipal respondera a tiempo?

» Mucha confianza

» Alguna confianza

» Poca confianza 3P
« Nada de confianza %
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5. ¢Cémo calificaria la efectividad de la policia municipal para combatir la delincuencia?
* Muy efectivo
o Algo efectivo
» Poco efectivo
» Nada efectivo

6. ¢La policia municipal ha demostrado capacidad para resolver conflictos en su
comunidad?
» Si, frecuentemente

e A veces
¢ Nunca

—_—

lll. Confianza y Trato al Ciudadano (Atencion al Piblico)

7. ¢Qué tan honestos considera que son los oficiales de policia municipal?
=+ Muy honestos
e Poco honestos
¢ Nada honestos

8. Si ha tenido interaccién con un oficial municipal, ; cémo describiria el trato recibido?
__* Muy respetuoso
o Aceptable
* lrrespetuoso/Agresivo
» No he tenido interaccion
9. ¢Considera que la policia municipal respeta los derechos humanos de los
ciudadanos?
+ Siempre
e Aveces
e Nunca

IV. Corrupcién y Denuncia

10. ¢Cree que existen casos de corrupcién (sobornos, colusién) en la policia municipal?
e Si, muchos

e Pocos o
N <«
e Ninguno ; o
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11. ¢ Se sentiria seguro(a) denunciando un delito ante la policia municipal?
e Si
« No (¢Por qué? )

V. Satisfaccion General

12.  En una escala del 0 al 10, ;qué calificacién le daria al trabajo de la seguridad
publica municipal?

(0 = Pésimo, 10 = Excelente)

—
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Encuesta de Evaluacion Ciudadana: Seguridad Publica Preventiva y
Transito Municipal.

Fecha: 1 -0 - 2026

Entidad Federativa: {’\\ d(l \CJ\ &) Municipio: HUOU“T lC\

Localidad: J\Co\aoe( .
Nombre: ;TOSC ledoordo ~\ef Nande; NOC\"»OEU@"D

Objetivo: Conocer la percepcion, nivel de confianza y satisfaccion de la ciudadania respecto
al actuar de la policia municipal.

I. Percepcion de Seguridad y Presencia Policial
1. ¢Qué tan seguro(a) se siente en su municipio?
o Muy seguro
e Seguro (
» Inseguro
e Muy inseguro
2. ¢Con qué frecuencia observa patrullas de la policia municipal rondando su
colonialvecindario?
» 2-3 veces por semana
e Raravez
» Nunca
3. En comparacién con el afio pasado, ¢considera que la seguridad en su municipio ha:
» Seguido igual
o Empeorado

Il. Desempeiio y Capacidad de Respuesta

4. Si usted reportara un delito o emergencia, ; qué tanto confia en que la policia
municipal respondera a tiempo?

e Mucha confianza
e Alguna confianza

« Poca confianza 3,)
» Nada de confianza B . %%
PALACO MUNICIPAL SIN NUME RO COLONIA CENTRO @
MHUAUTLA »&DAL GO CF 43050
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5. ¢Cémo calificaria la efectividad de la policia municipal para combatir la delincuencia?
o Muy efectivo
» Algo efectivo
» Poco efectivo
» Nada efectivo

6. ¢La policia municipal ha demostrado capacidad para resolver conflictos en su
comunidad?
« Si, frecuentemente

L’_:\;’:;?L/Def)emde de Quien @31—6, ot %O@Ydfd.

lll. Confianza y Trato al Ciudadano (Atencién al Publico)

#a ¢Queé tan honestos considera que son los oficiales de policia municipal?
Muy honestos

¢ Poco honestos

» Nada honestos

8. Si ha tenido interaccién con un oficial municipal, {cémo describiria el trato recibido?
e Muy respetuoso
t Aceptable
« lrrespetuoso/Agresivo
» No he tenido interaccién

9. ¢Considera que la policia municipal respeta los derechos humanos de los
ciudadanos?
« Siempre

| « Aveces !

e Nunca
IV. Corrupcién y Denuncia

10. ¢Cree que existen casos de corrupcion (sobornos, colusién) en la policia municipal?
» Si, muchos

3

e Pocos e
, : <
\ = Ninguno ) LB A o
FHUAUTLA MDALGO CFP 43050 @
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11. ¢ Se sentiria seguro(a) denunciando un delito ante la policia municipal?
e Si
e No (¢Por qué? )

V. Satisfaccion General

12. En una escala del 0 al 10, ;qué calificacién le daria al trabajo de la seguridad
publica municipal?

(0 =Pésimo, 10 = Excelente) q i
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Encuesta de Evaluacién Ciudadana: Seguridad Publica Preventiva y

Transito Municipal.
Fecha: [§~03-2026

Entidad Federativa: {( do \q O Municipio: H @) 0()4’ lOl :
Localidad: T moq on 1
Nombre: _£ hmv De o vz Nadh eLx)mct

Objetivo: Conocer la percepcion, nivel de confianza y satisfaccion de la ciudadania respecto
al actuar de la policia municipal.

I. Percepcion de Seguridad y Presencia Policial
1. ¢Qué tan seguro(a) se siente en su municipio?
» Muy seguro
« Seguro
« Inseguro
e Muy inseguro
2. ¢Con qué frecuencia observa patrullas de la policia municipal rondando su
colonial/vecindario?

l e Diario '
e 2-3 veces por semana

e Raravez
e Nunca

3. En compararién con el afio pasado, ¢ considera que la seguridad en su municipio ha:

» Seguido igual
« Empeorado

Il. Desempeiio y Capacidad de Respuesta

4, Si usted reportara un delito o emergencia, équeé tanto confia en que la policia
municipal respondera a tiempo?

» Mucha confianza

» Alguna confianza

« Poca confianza 3P
» Nada de confianza 3 B %

PALACIO MUNICIPAL SIN NUME RO COLONIA CENTRO
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5. ¢Coémo calificaria la efectividad de la policia municipal para combatir la delincuencia?
|« Muy efectivo |
 Algo efectivo
» Poco efectivo
« Nada efectivo

6. ¢La policia municipal ha demostrado capacidad para resolver conflictos en su
comunidad?
» Si, frecuentemente

(e Aveces §

e Nunca
lll. Confianza y Trato al Ciudadano (Atencién al Publico)

7. ¢Queé tan honestos considera que son los oficiales de policia municipal?
{ « Muy honesto
e Poco honestos
+ Nada honestos

8. Si ha tenido interaccién con un oficial municipal, ¢ cémo describiria el trato recibido?
e Muy respetuoso
o Aceptable
« lIrrespetuoso/Agresivo
« No he tenido interaccién

9. ¢Considera que la policia municipal respeta los derechos humanos de los
ciudadanos?
o Siempre

(+_A veces )

e Nunca
IV. Corrupcion y Denuncia

10. ¢Cree que existen casos de corrupcion (sobornos, colusién) en la policia municipal?
e Si, muchos

)
e Pocos 3’

e Ninguno ( T .
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11.¢Se sentiT'a seguro(a) denunciando un delito ante la policia municipal?

A -

e No (¢ Por qué? )

V. Satisfaccion General

12.  En una escala del 0 al 10, ; qué calificacion le daria al trabajo de la seguridad
publica municipal?

« (0=Pésimo, 10 = Excelente) 2 -S
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